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Sissejuhatus

Tallinna Ettevdtlusameti turismiosakonna konverentsiturismi bliroo kogub ja analltsib Tallinna
konverentsilrituste andmeid eesmargiga:

o kasutada saadud andmeid péaringutele vastamisel ja ndustamisel, mis on seotud sihtkoha
investeeringute, arenguprojektide ning taristu arendamisega;

. esitada statistikat Euroopa turismilinnu (hendavale organisatsioonile European Cities
Marketing (ECM), mille liige Tallinn on, ning saada seelabi llevaadet Tallinna positsioonist

vordluses Euroopa konverentsilinnadega.
K&esolev kokkuvote annab llevaate 2017. aastal Tallinnas toimunud konverentsiliritustest?.

Kokkuvotte esimene osa pohineb Statistikaameti poolt avaldatava majutusstatistika andmetel
ning sellest saab llevaate Tallinnas toimunud téoreiside struktuurist, sesoonsusest ja pikkusest

ning samuti Tallinnasse tehtud tédreiside turuosast.

Ulevaate teine osa késitleb detailsemalt Tallinnas toimunud konverentsitritusi. Selle aluseks on
Tallinna Ettevotlusameti turismiosakonna konverentsiturismi bilroo poolt (le-eestilisse
konverentsilrituste andmebaasi meetings.ee kogutud andmed Tallinnas toimunud
konverentsilrituste kohta. Ulevaates on vélja toodud Tallinna positsioon Eestis toimuvate
konverentsilrituste 10ikes, Tallinnas toimunud konverentsilrituste arv, suurus, liik,

rahvusvaheliste osalejate hulk, toimumiskohad jpm.

Kolmas osa annab Ulevaate Tallinna turismiveebi www.visittallinn.ee konverentsikorraldajale

suunatud lehekiilgede vaadatavusest.

Konverentsilirituste platvorm meetings.ee

Tallinnas konverentsilritusi korraldavad ettevotted on Tallinna Ettevotlusameti turismiosakonna

konverentsiturismi blroole konverentsilirituste andmeid esitanud alates 2001. aastast.

Alates 2013. aastast esitavad konverentsiuritusi korraldavad ettevotted Urituste andmed
veebikeskkonnas meetings.ee. Konverentsilirituste platvorm meetings.ee on loodud koostd6s
Tallinna konverentsiturismi bliroo, Eesti Konverentsibiiroo ja Tartu konverentsiblirooga selleks,
et koguda kdikide Eestis toimuvate konverentsilirituste andmed Uhte slisteemi. Meetings.ee

pidamise eesmark on koguda kvaliteetseid lle-eestilisi konverentsilrituste andmeid, mille alusel

1 Konverentsiiirituste definitsioon hdlmab jargnevaid uritusi - konverents, kongress, foorum, siimpoosion, koosolek,
seminar, koolitus, treening, kursus, presentatsioon, pressiliritus. Konverentsilrituste moiste alla ei kuulu elamusturism,
naditused, messid ja show'd.
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tehtud analllse ja kokkuvotteid kasutatakse konverentsivaldkonna otsuste tegemisel ning
rahvusvahelisel konverentsiturul Eesti riigi ja linnade positsioneerimisel. Lisaks sellele véimaldab

platvorm kasutajatel koostada neile huvipakkuva perioodi kohta statistilisi raporteid ja jooniseid.

Andmebaasis |dhtutakse andmete kogumisel United Nations World Tourism Organization
(UNWTO) soovitustest ning kaardistatakse vahemalt 4 tundi kestvate (rituste andmed, kus
osalejaid on rohkem kui 10. Metoodika jargi loetakse rahvusvaheliseks uritusi, kus osalejatest
moodustavad valisosalejad vahemalt viiendiku (20%), vahem kui viiendiku vélisosalejatega

Uritused liigitatakse kohalikeks.

Andmete esitamine on korraldajatele vabatahtlik. 2017. aastal toimunud Urituste kohta esitas
info 50 ettevotet ning hinnanguliselt kaardistati sisestatud andmete pdhjal umbes kaks
kolmandikku kdigist Eestis toimunud Uritustest.
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1. Tooreisid Tallinnas

Eesti Statistikaamet kogub vaatluse ,Majutus® raames kilastajate reisi eesmarke. Reisid
jagatakse eesmarkide pdhjal kolme kategooriasse?:

. Puhkusereis - reis, mille eesmark on puhkamine: aastapuhkuse vo&i nadalaldpu
veetmine, sugulaste, tuttavate kiilastamine vm vaba aja veetmise reis. Té6andja kinnimakstud
puhkusereis voi preemiareis on samuti puhkusereis.

o Tooreis - tddandja korraldatud voi kinnimakstud reis, mis on seotud tddililesannete
taitmisega, k.a osalemine kongressil, konverentsil, nGupidamisel, seminaril, koolitusel jms.
Tooreisid jagatakse omakorda arireisideks ja konverentsireisideks. Konverentsireis ehk osavott
konverentsist, koolitusest on osavott era- voi avaliku sektori voi erialaithenduse korraldatud
konverentsist, koolitusseminarist v0i noupidamisest. Konverentsil osalejad naidatakse ka
tdoreisijate hulgas. Muudel eesmarkidel todreisijaid loetakse arireisijateks.

o Muu reis - puhkuse- v0i todreisidena loetlemata reis (nt. transiitturism, raviturism jms).

Edaspidi kasitleme konverentsituristidena majutusettevottes peatunud kilastajaid, kes
nimetasid oma reisi eesmargiks osalemise konverentsil, koolitusseminaril vdi ndupidamisel.
Arituristid on majutusettevdtetes peatunud kiilastajad, kes viibisid Tallinnas kohtumisel

aripartneritega, koosolekul, messil, tootetutvustustel jm.

1.1. Turistide jagunemine reisi eesmarkide jargi

2017. aastal 66bis Eesti majutusettevotetes kokku 3,54 miljonit turisti (+7%)3, kellest 49% ehk

1,72 miljonit (+3%) peatus Tallinnas.

Koikidest Eesti majutusettevotetes peatunud turistidest (3 544 932) viibis puhkusereisil 69%,

tooreisil 21% (sh kiilastas konverentse, seminare vdi koolitusi) ning mdnel muul eesmaérgil 10%.

2017. aastal Tallinna majutusettevotetes majutatud 1 728 429 turisti jagunesid reisi
eesmarkide Idikes jargnevalt: puhkusreisijaid 69% (1 198 076), arireisijaid 23% (390 123),
konverentsireisijad 5% (85 845) ja monel muul pohjusel (6ppimine, tervis jm) reisivad
linnakiilastajad 3% (54 385).

2 Statistikaameti definitsioonid http://pub.stat.ee/px-
web.2001/Database/Majandus/23Turism ja _majutus/02Majutus/TU 132.htm

3 Vdrdlus 2016. aastaga
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Eesti majutusettevotetes
peatunud turistide reisi
eesmargid 2017
N= 3 544 932 (+7%)

konverents
5%

muu

konverents 10%
3%

ari
49% 23%

-

ari
18%

puhkus
69%

Tallinna majutusettevotetes
peatunud turistide reisi
eesmargid 2017
N= 1728 429 (+3%)

muu
3%

puhkus
69%

Allikas: Statistikaamet (2018)

Vorreldes 2016. aastaga toimus Tallinnas reisi eesmarkide jaotuses vaikesi muutusi. Puhkusele

saabus vdhem kiilastajaid kui eelnenud aastal (-13 811 ehk -1%). Arireisijaid, konverentsidel-

seminaridel osalejaid ning muudel eesmarkidel linnakulastajaid oli aga rohkem; é&rireisijaid
27 832 (+8%), konverentsireisijaid 15 801 (+23%) ning muudel eesmarkidel reisijaid 18 551

(+52%) enam.

Vorreldes Tallinna reiside jaotust Eesti (ldise jaotusega, siis Tallinnas on rohkem ari- ja

konverentsikllastusi ning vaiksem osakaal on muudel eesmarkidel reisidel.

Tabel 1 Tallinna majutusettevotetes peatunud turistid kokku reisi eesmargi 16ikes 2017

Arv Muutus
2016/2017
(arv)
Puhkus 1198 076 -13 811
T66 475 968 43 633
sh konverents 85 845 15 801
sh drireis = 390123 27 832
Muu 54 385 18 551
Kokku 1728429 48 373

Muutus Osakaal
2016/2017  koikidest
(%) reisidest ( %)

-1 69

10 28

23 5

8 23

52 3

3 100

Allikas: Statistikaamet (2018)
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1.2. Tallinna tooreiside struktuur ja osakaal Eesti tooreisides

Tooreis on todandja korraldatud voi kinnimakstud reis, mis on seotud tédililesannete taitmisega.
Tooreisid jagatakse omakorda arireisideks ja konverentsireisideks. Koikidest Eesti tdoreisidest
moodustasid 2017. aastal Tallinnasse tehtud tdoéreisid 62% ning viimase viie aasta jooksul on

Tallinna olulisus tédreiside sihtkohana kasvanud.

Tallinna osakaal Eesti tooreisides

900000 100%

800000

700000 80%

[) o)

600000 SE% 58% 60% 59% 5% con

500000

400000 0%

300000
(V] —

200000 N o ~ 20%
(e)) ()] o0

100000 %0 © &

0 = 0%

2013 2014 2015 2016 2017

I tOO0reis Eesti kokku mmEEtOOreis Tallinn  =@=Tallinna osakaal tooreisides

Allikas: Statistikaamet (2018)

2017. aastal moodustasid Tallinna majutusettevotetes peatunud turistide tooreisidest 82%
arireisid ning 18% konverentsireisid. 2016. aastal moodustasid arireisid 84% ja
konverentsireisid 16%. Vorreldes 2016. aastaga tooreiside arv kasvas 10% ning kiiremad
kasvuprotsendid olid konverentsireisides, seda nii siseturistide (+42%) kui ka valisturistide
(+19%) reisides.

Té6reisid Tallinnas 2016 Tooreisid Tallinnas 2017
N=432 335 N=475 968
. . vélisturistid siseturistid » o
siseturistid arireis konverentsireis arireis valisturistid
15% konverentsireis

0, 0,
siseturistid 14% 16%

konveretsireis
2%

15%
siseturistid

konveretsireis
3%

valisturistid
arireis valisturistid arireis
69% 66%

I\I
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Allikas: Statistikaamet (2018)

Koikidest majutatud tdoreisijatest olid 81% valisriikidest ja 19% kohalikud. Vorreldes 2016.
aastaga kasvas siseturistidest téoreisijate hulk 21% vorra (15 470 turisti), vélisturistide tooreisid
suurenesid 8% voOrra (+28 163 turisti). Suurima osa (66%) tdoreisidest moodustasid
valisturistide arireisid. Eestimaalaste arireisid moodustasid 16 protsenti kdikidest tdoreisidest,
valisturistide konverentsikilastused 15 protsenti ning eestimaalaste konverentsidel- seminaridel
osalemisel 3 protsenti. 2017. aastal saabus Tallinna arireisidele (+8%) rohkem kilastajaid kui
eelnenud aastal, ka konverentsidele-seminaridele saabujaid (+23%) oli aasta varasemast

enam.

1.2.1. Arireisid

Arireis on tédandja korraldatud vdi kinnimakstud reis, mis on seotud tdéiilesannete taitmisega

(nt kohtumine aripartneritega, osalemine koosolekul, messil, tootetutvustustel jm).

2017. aastal tehti 60% Eesti arireisidest Tallinnasse ning viimase viie aasta jooksul on Tallinna
osatdhtsus kasvanud. Arireisidest 81% olid vélituristide reisid ning viimase viie aasta jooksul on

valisturistide reiside osakaal plsinud enam-vahem samal tasemel.

Tallinna arireisid 2013-2017
700000 100%

80%
58% 58% 60%

60%

40%

20%

0%

2013 2015 2016 2017

600000

500000

400000

300000

200000

100000

588 165

0

I Srireis Eesti kokku mEE Grireis Tallinn =—=@=Tallinna osakaal arireisides
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Sise- ja valisturistid arireisidel Tallinnas 2013-2017

450000
400000
350000 74968
300000 50315 58490 63695
250000
200000
150000 ‘ 5 ‘
100000
50000
0
2013 2014 2015 2016 2017
W valisturistid M siseturistid
Allikas: Statistikaamet
1.2.2. Konverentsireisid

Konverentsireis on tdédandja korraldatud vo&i kinnimakstud reis, mis on seotud osalemisega
kongressil, konverentsil, ndupidamisel, seminaril, koolitusel jms See vdib olla nii osavott era-
avaliku sektori vOi erialalhenduse korraldatud konverentsist, koolitusseminarist voi
ndupidamisest.

2017. aastal kasvasid Tallinna konverentsireisid markmissvaarselt ning Tallinna osakaal Eesti
konverentsireiside osas kasvas. Selle iheks oluliseks md&jutajaks oli Eesti Euroopa Liidu Noukogu
eesistumisega seotud Uritused.

69% koikidest Eesti konverentsi-koolitusreisidest  tehti Tallinnasse. Majutatud
konverentsituristidest olid 84% valisturistid (71 702 inimest, +19% ehk 11 604 inimest) ja 16%
siseturistid (14 143 inimest, +42% ehk 4 197 turisti rohkem). Aastases vordluses kasvas

markimisvaarselt siseturistidest konverentsireisjate hulk.
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Tallinna osakaal Eesti konverentsireisides

140 000 100%
90%
80%
70%
60%
50%
40%
30%
20%
10%
0%

120 000
100 000
80 000
60 000
40 000
20 000

0
2013 2014 2015 2016 2017

mm Konverentsireisid Eestis kokku mmmm Konverentsireisd Tallinnas =@=Tallinna osakaal

Sise- ja valisturistid konverentsireisidel Tallinnas
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Allikas: Statistikaamet
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1.3. Tooreiside pikkus ja sesoonsus

Tallinna mitmepaevakiilastused on suhteliselt lihikesed ja hooajalised. Tooreisid on vorreldes

puhkusereisidega oluliselt vaiksema sesoonsusega ning keskmisest pikemad.

2017. aastal oli Tallinna majutusettevotetes 66binud kilastajate reisi keskmine pikkus 1,79 66d
ning vorreldes eelnenud aastaga see ei muutunud (0%). Kdige pikemaid reise tehti jaanuaris
(1,88 66d) ning lihemaid martsis (1,72 66d).

Keskmine toodreisi kestus oli 1,86 66d; sh konverentsireisid 1,74 606d ning arireisid 1,89 66d.
2017. aastal vahenes tooreiside pikkus Tallinnas eelnenud aastaga vorreldes (-2%), lihemad
olid nii drireisid kui ka konverentsikllastused. Ka tooreisid on pikemad jaanuaris (v.a
siseturistide konverentsireisid), kdige Iihemalt viibiti Tallinnas t66 eesmargil novembris (1,76
66d).

Tabel 2 Tallinna majutusettevotetes peatunud turistide reisi pikkus (2017)

Siseturistid Valisturistid Kokku
Tooreisid 1,85 1,86 1,86
Sh. drireis 1,92 1,88 1,89
Sh. konverents 1,46 1,80 1,74

Tallinna tooreiside pikkus 2017

2,40
2,20
2,00
< 180
EO
‘© 1,60
1,40
1,20
1,00
< < 5 N N Q N X < < X X
“ ¢ W& D > Q O Q) () () (4 (9
& @Q’k W NS N ® ¢ & &
N & v N & N3 i
N %Q/Q ) $0 Qé}‘
=@=sjseturistide konverentsireisid —=@=\3listuristide konverentsireisid
=@=siseturistide arireisid =@=V3listuristide arireisid

Allikas: Statistikaamet (2018)
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Tallinna majutusettevotetes peatunud kiilastajate reisid jagunevad aasta 10ikes ebalihtlaselt.
2017. aastal kiilastas 68% turistidest Tallinna perioodil aprillist oktoobrini ning kolmandik (33%)
kllastajatest kolmel suvekuul. Turismi tippkuu on Tallinnas juuli.

Tooreisid on vorreldes puhkuse ja muudel eesmaérkidel reisidega vdhem hooajalised ning
jagunevad aasta |0ikes Uhtlasemalt. Tddreise tehti kdige rohkem slgiskuudel (kokku 29%),

keskmisest rohkem oli neid ka mais (10% aasta reisidest).

Arireisid jaotuvad aasta jooksul kdige Uhtlasemalt (igal kuul ca 8%-9%). Enim tehti &rireise
septembris (10% aasta arireisidest) ja vaiksem oli nende osakaal jaanuaris (5%).
Konverentsireisid koondusid sligisesse — septembris ja oktoobris tehti 23% aasta konverentsi-

ja koolitusreisidest (kdige enam oli neid septembris-12%).

Tallinna tooreiside sesoonsus 2017
(osakaal aasta reisidest)

14%

12%

12%

10%
8%
6%
4% 5% &% 6%
(o] (o]
2%
0%
< < N R : X < < < <
(\ofb & ) ;b(@ Q& V@\ 000\ \0&\ ng;‘ @ 60@ & @
> N\ \a S N & o < <
N & ¥ Q’& & & <&
g O N &
—o=—3ri =—@=konverents, koolitus
Allikas:
Statistikaamet (2018)
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2. Tallinnas toimunud konverentsiluritused

Tapsema (llevaate saamiseks konverentsidest kogutakse andmeid konverentsilirituse
korraldajatelt (le-eestilises konverentsilirituste veebikeskkonnas meetings.ee. Alljargnev

konverentsilrituste Ulevaade tugineb meetings.ee andmetele.

2.1. Konverentsiiiritused Eestis

2017. aastal Eestis toimunud konverentsilrituste kohta esitas konverentsitrituste andmebaasi
meetings.ee andmed 50 ettevotet (Lisa 2).

Sisestatud andmetele tuginedes toimus 2017. aastal Eestis 4 748 konverentsilritust (+20%,
2016. aastal 3 959). Koikidest Eestis aset leidnud konverentsilritustest toimus neli viiendikku
Tallinnas 79%, Tartus 16% ning mujal Eestis 5%. Rahvusvahelised uritused moodustasid
koikidest Eestis toimunud konverentsilritustest 26% (1 220 dritust) ning neist 89% toimus
Tallinnas (1 090 Uritust).

2017 a. Eestis toimunud
konverentsiiirituste jaotus piirkonniti
N=4748

Muu
piirkond;
234;5%

Tartu; 759;

16% 3

Tallinn;
3755;79%%

Allikas: meetings.ee
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2017. aastal osales Eestis toimunud konverentsilritustel kokku 319 367 delegaati (+26%, 2016.
aastal 252 616), kellest 22% (71 702) olid parit valisriikidest. Kdikidest konverentsilritustel
osalejatest kolmveerand (75%) viibisid Tallinnas toimunud konverentsilritusel, kusjuures

enamik (88%, 62 805) valisriikidest saabunutest vottis osa Tallinnas toimunud Uritusest.

2017 a. Eestis toimunud
konverentsiiiritustel osalejate jaotus

piirkonniti

Muu N=319 367
piirkond;
10767;3%

Tartu;
70456;22%

Tallinn;
238144,
75%

Allikas: meetings.ee

2016. aastaga vorreldes ei ole suuri proportsionaalseid muudatusi toimunud. Enamus Eestis
toimuvatest konverentsiiritustest toimuvad Tallinnas ning sellest tulenevalt viibivad Tallinnas ka
enamus osalejatest. Aastases vordluses oli konverentsiliritusi Eestis +20% rohkem, sh kohalike
tirituste hulk kasvas +19% ja rahvusvaheliste Urituste hulk +23%. Ule-eestiliselt osalejate arv
konverentsilritustel kasvas +26%, kohalike osalejate hulk kasvas +19%, valisosalejate hulk
+64%.

2.2. Konverentsiiiritused Tallinnas

2017. aastal Tallinnas toimunud konverentsiirituste kohta esitas info 35 ettevotet (vt Lisa 1).
Vastavalt sisestatud andmetele toimus 2017. aastal Tallinnas 3 755 konverentsiliritust,
kus osales kokku 238 144 delegaati. 2016. aastal oli konverentsiiritusi 3 200 ja osalejaid
190 161, seega aastases vordluses kasvas (rituste arv +17% ja osalejate arv kasvas +25%.
Vorreldes 2016. aastaga kasvas kohalike Urituste arv +12% ning rahvusvaheliste Urituste arv

+33%; kohalike osalejate hulk kasvas +13% ja vélisosalejate hulk +79%. Urituste ja osalejate
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markimisvaarse kasvu Uheks oluliseks mdjutajaks oli Eesti Euroopa Liidu Noukogu eesistumisega
seotud Uritused, mis toimusid juuli-detsember 2017.

Kodigist toimunud Uritustest moodustavad suurema osa (71%) kohalikud konverentsiiritused
ning kohalikud osalejad 74% (vt Tabel 2-1.). Tapsem llevaade konverentsilritustest ja

osalejatest on lisades 3 ja 4.

2017 a. Tallinnas toimunud
konverentsiliritused
N=3755

Rahvusvahel
ised
tritused; —
1090; 29%

Kohalikud
ritused;
2665;71%

2017 a. Tallinnas toimunud
konverentsiiiritustel osalejate jaotus
N=238 144

Vilisosaleja
d; 62805;

26% _\

Kohalikud

osalejad;

175339;
74%

Allikas: meetings.ee
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Tabel 2-1. 2017. aastal Tallinnas toimunud konverentsiiirituste ja osalejate jaotus (kasv/kahanemine vorreldes 2016.

aastaga)

Konverentsiiiritused

Valisosalejad

Kohalikud osalejad

Osalejate arv kokku

Arv Muutus Arv Muutus Arv Muutus Arv Muutus
16/17 16/17 16/17 16/17
Konverentsiiiritusi
3 755 +17% 62 805 +79% 175 339 +13% 238 144 +25%
kokku
Rahvusvahelised
tritused (rohkem kui 1 090 +33% 59 907 +92% 22 045 +104% 81 952 +95%
20% valisosalejaid)
Kohalikud Gritused 2 665 +12% 2 898 -26% 153 294 +6% 156 192 +5%

Allikas: meetings.ee
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Aastatel 2013 - 2015 on Tallinna konverentsilrituste arv pisinud vordlemisi stabiilne, ligikaudu
4000-4300 dritust aastas, millele on jargnenud mdningane langus 2016. aastal (3 200 Uritust)

ja aasta 2017 paistab silma uuesti suurenenud Urituste arvuga (3 755 Uritust).

Tallinna konverentsiiiritused 2013-2017

300000 5000
1 Kokku osalejaid B sh vilisosalejaid M rahvusvahelised ritused B kohalikud uritused

- 4500
250000

- 4000

- 3500
200000

- 3000
150000 - 2500

- 2000
100000

- 1500

- 1000
50000

- 500

0 - 0

2013 2014 2015 2016 2017

Allikas: meetings.ee
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2.3. Konverentsiiirituste kestus

Jatkuvalt on Tallinnas toimuvad konverentsitritused lihikesed. Kolm Uritust neljast (73%)
kestsid vaid Uhe pdeva, iga viies Uritus (18%) kaks paeva ning 9% Uritustest kestsid kolm v0i

enam paeva.

2017 a. Tallinnas toimunud
konverentsiiirituste kestus

N=3 755
3 piieva; 4+ paeva;
212 6% 113;3%

2 pdeva; ___
667;18%

1 pdev;
2763;73%

Allikas: meetings.ee

Kohalikest konverentsitritustest moodustavad lihepdevased Uritused veelgi suurem osa (84%).
Vorreldes 2016. aastaga (81%) on Uhepaevaste Urituste osakaal kohalike Grituste puhul
kasvanud 3 protsendipunkti vorra.

2017 a. Tallinnas toimunud
rahvusvaheliste konverentsiiirituste

2017 a. Tallinnas toimunud kohalike
konverentsilirituste kestus lirituste

arvu léikes kestus iirituste arvu ldikes
N=2 665 N= 1090
4+ paeva; I
3 pdeva; 66; 4? 2% 4+ pdeva;
2% il 66; 6%

2 paeva;
313;12%

1 piev;
2239;84%

Allikas: meetings.ee

3 pdeva;
146;13%

pdev; 524;
48%

2 paeva;
354;33%

Allikas: meetings.ee
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Rahvusvahelistest Uritustest (st. osalejatest rohkem kui 20% valisdelegaate) olid 2017. aastal
48% Uhepdevased, 33% kahepdevased ja 19% Uritustest kestis kolm vdi enam paeva. Vorreldes
2016. aastal toimunud Uritustega on rahvusvaheliste Urituste puhul vdahenenud Uhepdevaste
Urituste osakaal 5 protsendipunkti vOrra ja tOusnud kahe pdevaste Urituste osakaal 1

protsendipunkti ja kolme paevaste Urituste osakaal 4 protsendipunkti vorra.

2017 a. Tallinnas toimunud konverentsiiiritustel osalejatest kaks kolmandikku ehk
(65%) osalesid ilihepdevasel iiritusel, vorreldes 2016 a. on osalejate osakaal Uhepdevastel
Uritustel vahenenud 9 protsendipunkti vorra. Kahepdevastel (ritustel osales 19% kdikidest
konverentsidelegaatidest (osakaal kasvas vorreldes 2016 a. 3 protsendipunkti vorra) ja
kolmepaevastel Uritustel 11% konverentsidelegaatidest (osakaal kasvas vorreldes 2016 a. 6

protsendipunkti vorra).

2017 a. Tallinnas toimunud
konverentsiiirituste kestus osalejate
arvu loikes
N= 238 144

4+ paeva;

3 pieva; Jl,_1131[]; 5%

25591;11%

2 paeva; _/

45233;19% 1 pdev;

156010;
65%

Allikas: meetings.ee
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2017 a. Tallinnas toimunud
konverentsiliirituste kestus kohalike
osalejate arvu lgikes

N= 175339
3 pieva; 4+ pdeva;
9854; 6% —4551;3%

2 paeva;
25442;14%

1 paev;
135492;
77%

Allikas: meetings.ee

2017 a. Tallinnas toimunud
konverentsiiirituste kestus
valisosalejate arvu ldikes
N= 62 805
4+ paeva;
6759;11%

1 paev;
20518;33%

3 pdeva;
15737;25%

2 paeva;
19791;31%

Rahvusvahelised iiritused toovad inimesi Tallinna pikemaks ajaks kui kohalikud
konverentsiiiritused. Vilisosalejate jaotus Urituse kestuse I0ikes erineb eestimaalaste
osalusest oluliselt; 33% vadlisdelegaatidest osales (Uhepdevasel Uritusel ja 56% kahe- kuni
kolmepaevasel Uritusel ning neli voi enam padeva kestnud Uritusel viibisid 11% valisosalejatest.
Aastases vordluses on ndha kasvu kahe- ja kolmepaevastel Uritustel osalemisel vastavalt 5
protsendipuntki kahepdevastel ja 13 protsendipuntki kolmepaevastel Uritustel, neli voi enam
pdeva kestnud Uritustel osalemine valisosalejate hulgas vahenes 4 protsendipunkti ning

Uhepaevastel Uritustel osalemine vahenes 13 protsendipunkti vorra.
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Tabel 2-2. 2017 vs 2016 a. Tallinnas toimunud konverentsiiirituste kestus iirituste arvu ldikes (kasv/kahanemine vorreldes
2016. aastaga)

1 paev 2 pdeva 3 pdeva 4+ pdeva
2016 2017 | Muutus | 2016 2017 Muutus 2016 2017 Muutus 2016 2017 Muutus
16/17 16/17 16/17 16/17
Konverentsi- +17%"1
iiritused kokku 2358| 2763 600 667 +11%1 130 212 +63%1 112 113 +1%7
Kohalikud 2239 | +16% 313 66 47
iritused 1923 of 344 -9%| 59 +12%1 52 -10%)|
Rahvusvahelised 435 524 | +20%" 256 354 +38%¢ 71 146 +106%1 60 66 +10%1
Uritused
Allikas:Meetings.ee
Tabel 2-3. 2017 vs 2016 a. Tallinnas toimunud konverentsiiirituste kestus osalejate arvu Ioikes (kasv/kahanemine
vorreldes 2016. aastaga)
| 1 piev 2 pdeva 3 pieva 4+ pieva |
2016 2017 Muutus | 2016 2017 Muutus 2016 2017 Muutus 2016 2017 Muutus
16/17 16/17 16/17 16/17
Koik 140 863 156 010 | +11%7* | 30 355 | 45 233 | +49%" 9424 | 25591 | +172%" 9519 ( 11310 | +19%7
osalejad
kokku
Kohalikud | 124 603 135492 | +9%1 | 20963 | 25442 | +21%7 5 341 9854 | +84%:7" 4 163 4551 +9%7
osalejad
Valisosalejad | 16 260 20518 | +26%1 9392 19791 | +111%: 4083 | 15737 | +285%" 5 356 6759 | +26%1"

Allikas:Meetings.ee
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2.4. Konverentsilrituste hooajalisus

Konverentsiiiritused on Tallinnas hooajalised. Uritusi korraldatakse rohkem kevadkuudel

(aprillist juunini) ning stgisel (septembrist novembrini).

Konverentsilrituste korraldamiseks olid kdige populaarsemad kuud november (477 dUritust),
september (416 (ritust) ja oktoober (401 (Uritust), mil toimusid ka Eesti EL Noukogu

eesistumisega seotud Uritused.

2017 vs 2016 a. Tallinnas toimunud kohalike ja
rahvusvaheliste konverentsiiirituste jaotus kuude
I6ikes
18%
16%
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Kohalikud tritused (2016) s K ohalikud ritused (2017)

e Rahvusvahelised liritused (2016) ===Rahvusvahelised tritused (2017)

Allikas: meetings.ee

Enim kohalikke Uritusi toimus novembris (336) ja vahim juulis (43). Endiselt on naha, et
suvekuudel toimub konverentsidritusi oluliselt véhem.

Kdige rohkem rahvusvahelisi konverentsiiiritusi toimus septembris - 164 (ritust. Urituste rikkad
kuud olid ka oktoober ja november, mil mdlemal kuul toimus (le 100 rahvusvahelise

konverentsilrituse. Kdige vahem rahvusvahelisi Uritusi oli juulis (61 Gritust).
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2017 vs 2016 a. Tallinnas toimunud kohalike ja
rahvusvaheliste konverentsiosalejate jaotus kuude
I6ikes
25%

20%

15%

10%

5%

0%

Kohalikud osalejad (2016) s Kohalikud osalejad (2017)

e—/dlisosalejad (2016) e \/3lisosalejad (2017)

Allikas: meetings.ee

Rahvusvaheliste konverentsiirituste osalejate arv naitab samuti tugevat hooajalisust. Kdige
enam kilastas valisosalejaid Tallinnas toimuvaid konverentsilritusi septembris (12 531
osalejat). Kdige vahem valisdelegaate oli linnas veebruarikuus (1 704 osalejat). Kui 2016. aastal
jagunesid kilalised poolaastate |0ikes vOrdselt, siis 2017. aastal oli rohkem kilalisi teisel

poolaastal tdnu Euroopa Liidu eesistumise uritustele.

Kohalike delegaatide osalus konverentsilritustel on hooajalisem kui vélisdelegaatide oma ning
madalhooajaks on suvekuud (juuni, juuli, august). 2017. aastal osales enim eestimaalasi
konverentsilritustel novembris (28 589 osalejat) ja kdige vahem juulis (5 362 osalejat).

Vorreldes 2016. aastaga on sesoonne jaotuvus sarnane.
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2.5. Konverentsiiritused osalejate arvu jargi

Enamik 2017. aastal Tallinnas toimunud konverentsitritustest olid véahese osalejate arvuga -
kuni saja osalejaga iiritused moodustasid 82% (suurt proportsionaalset muutust vorreldes
2016 a. ei esinenud, 2016 a. 84%) koikidest konverentsiliritustest. 100-499 osalejaga Uritusi oli
17% (641 Uritust; vOrreldes 2016 a. kasv 2 protsendipunkt) ja Ghel protsendil kdikidest 2017.
aastal toimunud Uritustest oli osalejate arv suurem kui 500 (38 Uritust; proportsionaalset
muutust vorreldes 2016 a. ei esinenud). Aastases vordluses kasvasid kdige enam 500+
osalejaga kohalikud konverentsiiiritused (2016 a. 22 dritust, 2017 a. 38 Uritust, kasv
+73%).

2017 a. Tallinnas toimunud
konverentsiiirituste jaotus osalejate arvu
I6ikes

N= 3 755
500+ osalejat;

200-499 1% (38 dritust)

osalejat; 6%
(218 dritust) _———

100-199

osalejat;
11%

(423 dritust)

40—99/

osalejat;
23%
(844 iritust)

10-39
osalejat;59%
(2232 dritust)

Allikas: meetings.ee
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2017 vs 2016 a. Tallinnas toimunud konverentsilirituste
jaotus osalejate arvu léikes
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3 i8
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10-39 osalejat 40-99 osalejat 100-199 osalejat 200-499 osalejat 500+ osalejat

M kohalikud M rahvusvahelised

Allikas: meetings.ee

2017 vs 2016 a. Tallinnas toimunud konverentsiosalejate
jaotus osalejate arvu l6ikes
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Allikas: meetings.ee
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Tallinnas toimus 38 enam kui 500 osalejaga konverentsi (vt Tabel 2-4).

Tabel 2-4. Suuremad konverentsiiiritused (iile 500 osalejaga) 2017. aastal:

United Nations World Tourism Organization (UNWTQ) soovitustest lahtuva metoodika jargi
loetakse rahvusvaheliseks Uritusi, kus osalejatest moodustavad vélisosalejad vahemalt viiendiku
(20%), vahem kui viiendiku valisosalejatega Uritused liigitatakse kohalikeks.

2017. aasta suurim kohalik konverents oli Business Building Seminar (1500 osalejat) ja suurim

rahvusvaheline konverents oli Latitude59 (1500 osalejat).

Konverentsiiiritus Osalejate |Toimumise Kohalik/ :
arv aeg Rahvusvaheline

BBS (Business Building Seminar) 1500 jaanuar rahvusvaheline

BBS (Business Building Seminar) 1500 aprill kohalik

Latitude59 1500 mai rahvusvaheline

BBS (Business Building Seminar) 1500 juuli kohalik

Lahe Koolipdev 2017 1500 november | kohalik

BBS (Business Building Seminar) 1300 september |rahvusvaheline

BBS (Business Building Seminar) 1200 november kohalik

Eesti Hambaarstide Pdevad 2017 1137 august kohalik

Connecting Europe conference 1050 september |rahvusvaheline

68th Annual Meeting of the European

Federation of Animal Science 1000 august rahvusvaheline

Tallinn Music Week Conference 2017 [900 marts kohalik

Linnad Vallad 850 marts kohalik

Wealth Forum Women 2017 805 oktoober kohalik

Startup Nation Summit 800 november |rahvusvaheline

High-level conference on e-health:

health in the digital society and the

digital society for health 711 oktoober rahvusvaheline

The Eurofi Financial Forum 2017 700 september |rahvusvaheline

EuroDig 2017 671 juuni rahvusvaheline

Ariplaan 2018 650 september | kohalik

Manufuture 2017 649 oktoober rahvusvaheline

Nature-based Solutions: From

Innovation to Common-use 616 oktoober rahvusvaheline

SME Assembly 605 november |rahvusvaheline

PShja-Eesti Regionaalhaigla AS 580 oktoober kohalik

EESTI RAAMATUPIDAJATE

KONVERENTS: Teejuht 2018.

aastaks 560 oktoober kohalik

Awards Ceremony of the Copernicus

Masters and European Satellite

Navigation Competition 550 november |rahvusvaheline

NATO Cooperative Cyber Defence

Meetings 520 mai rahvusvaheline

Eesti Reformierakond 500 jaanuar kohalik

GameDevDays2017 500 aprill kohalik

Nordic Testing Days 500 juuni rahvusvaheline

XXIX International Baltic Road

Conference 500 august rahvusvaheline

Refresh 2017 500 september | kohalik

Security Day 2017 500 september |kohalik
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Amway Polska 500 september |rahvusvaheline

Inca 500 oktoober kohalik
Ministerial e-government conference |500 oktoober rahvusvaheline
Tallinna Ettevotlusamet 500 november | kohalik
Security Research, Innovation and

Education Event 2017 500 november | kohalik
Google2017 500 november | kohalik
Pohja-Eesti Regionaalhaigla SA 500 november | kohalik

Kokku 38 konverentsi 500 voi

enama osalejaga

2.6. Konverentsiiirituste teemad, toimumiskohad ja urituste liigid

Meeting.ee andmekogus on vabatahtliku valjana voimalik markida konverentsilrituse teema.
Suuremal osal (52%) Uritustest oli margitud teemaks ,muu®. Konverentsiiritused, mille kohta
andmed sisestati jagunesid valdkondade IGikes: poliitika (8%), majandus (7%), haridus (6%),
meditsiin (5%), sport & vaba aeg (5%), IT (3%), seadusloome (3%), tehnoloogia (2%), tédstus
(2%), kultuur (2%), religioon (2%), transport (1%), 6koloogia ja keskkond (1%), ja teadus
(1%).

Tallinnas aset leidvatest konverentsiliritustest enamus (82%) toimus hotellides - vodrreldes
2016. aastaga on Urituste hulk hotellides kahanenud 2 protsendipunkti vorra. 10%
konverentsilritustest toimusid muudes unikaalsetes kohtades (nt. kontserdimaja, raamatukogu,
muuseum) - 2016. aastaga vorreldes kasv 5 protsendipuntki vorra. Kokku 8% Uritustest leidsid
aset Ulikoolide ruumides, langus vorreldes 2016. aastaga on olnud 3 protsendipunkti.

2017 a. Tallinnas toimunud

konverentsiiirituste jaotus
toimumiskohtade I6ikes

i N= 3 755
Butiikhotell Ulikool
0% \ 8%
Unikaalne
koht
10%
HoteH_/

12%

Konverentsi
hotell
70%
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Koikidest 2017. aastal Tallinnas toimunud konverentsilritustest 60% olid korporatiivettevotete
poolt korraldatud, 13% assotsiatsioonide poolt, 24% (Uritustest oli korraldajaks avalik sektor.
Vorreldes 2016. aastaga on korporatiivettevotete poolt korraldatud Urituste hulk kahanenud 4
protsendipunkti, assotsiatsioonide poolt korraldatud Grituste hulk vahenenud 1 protsendipunkti
ning avaliku sektori poolt korraldatud Urituste hulk kasvanud 6 protsendipunkti vorra.

2017 a. Tallinnas toimunud
konverentsiiirituste jaotus lirituse liikide
16ikes
N= 3 755

Ei oska 6e\dK Assotsiatsioon
3% 13%

Avalik sektor
24%

Korporatsioon
60%

Allikas: meetings.ee

Pooled (50%) koikidest delegaatidest osalesid korporatiivsetel Uritustel, 14% assotsiatsioonide
Uritustel ning 34% avaliku sektori Uritustel. Vorreldes 2016. aastaga on nii assotsiatsioonide kui
korporatsioonide poolt korraldatud konverentsiliritustel osalenute hulk vahenenud 6

protsendipunkti vOrra, samal ajal avaliku sektori Uritustel osalenute hulk kasvanud 13
protsendipunkti vorra.

2017 a. Tallinnas toimunud
konverentsiiirituste osalejate jaotus
trituse liikide ldikes
N= 238 144

Assotsiatsioon
14%

Ei oska delda

2% S

Avalik sekt
34%
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Allikas:
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2017 vs 2016 a. Tallinnas toimunud konverentsiiirituste
jaotumine lirituse liigi l16ikes
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3. Tallinna turismiveebi kiilastatavus 2017

Tallinna turismiveeb visittallinn.ee kogus 2017. aastal kokku 5,6 miljonit lehevaatamist
(pageviews) (+5%) ning kulastusi (sessions) tehti kokku 1,78 miljonit. Keskmiselt vaadati 3,13
lehte Ghe kilastuse kohta ning keskmiseks kilastuse kestuseks oli 3:18 minutit.
Keelekeskkonniti vaadati kdige enam inglisekeelset alajaotust (2,17 miljonit lehevaatamist),
millele jargnesid soomekeelse alajaotuse vaatamised (1,32 miljonit lehevaatamist), eestikeelse
alajaotuse vaatamised (1,29 miljonit lehevaatamist) ning venekeelse alajaotuse vaatamised
(1,07 miljonit lehevaatamist). Aasta varasemaga vorreldes oli kdige suurem kasv inglise
keelekeskkonna vaatamises (+25%), markimisvaarselt suurenes huvi ka jaapanikeelse
alajaotuse vastu (+85%).

Enim tundsid turismiveebi kasutajad huvi vaatamisvaarsuste ja Urituste vastu, suurt tahelepanu
said ka Uhistranspordi ja toitlustuskohtade info.

Kilastaja asukohariigi jargi tehti kdige enam kiilastusi Eestist (40%), Soomest (22%) ja
Venemaalt (7%). Vorreldes 2016. aastaga on kiilastuste arv Eestist suurenenud viiendiku vorra
ning voib oletada, et turismiveebi kasutatakse eelnenud aastast rohkem kohapeal turismiinfo

otsimiseks.

Turismiveebi kulastused riigiti (2017)

muud riigid kokku
18%

Ameerika

Uhendriigid 3% Eesti

40%
Suurbritannia 4%

Rootsi 2%

Saksamaa 4%

Venemaa
7%

Soome
22%

Allikas: Google Analytics
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Koige markimisvaarsem muutus toimus turismiveebile saabumise kanalites. Lehele saabumise

kanalites valdav enamik tuli otsingumootorite kaudu (73%), kuid enam kui kaks korda kasvasid

saabumised sotsiaalmeediast (suurem kasv Facebooki ja Instagramist saabujatest).

Sarnaselt eelnenud aastale kasvas kiiresti (42%) mobiiltelefoniga tehtud veebikUlilastuste arv

ning vahenesid nii lauaarvuti kui ka tahvelarvutiga tehtud kilastused.

Turismiveebi kllastused seadmete 10ikes

2017
2016
0% 20% 40% 60% 80% 100%
M lauaarvuti B mobiiltelefon W tahvelarvuti
Allikas: Google Analytics
2016 2017 Kiilastuste
. . . . kaal arvu
Kiilastusi Osakaal Kiilastusi Osakaa muutus
lauaarvuti 835 989 53% 823 793 46% -1%
mobiiltelefon 551 211 35% 787 316 44% +42%
tahvelarvuti 190 632 12% 178 611 10% -6%
KOKKU 1577 832 100% 1 789 720 100% +13%

3.1. Konverentsiturismi alajaotuse kiilastused

Konverentsiturismi alajaotus kogus ligi 16 000 kilastust (86 000 lehevaatamist). Keskmiseks

klUlastuse ajaks kujunes ingliskeelsel konverentsiveebi alajaotusel 7:25 minutit ning eestikeelsel

4:04 minutit. Vorreldes 2016. aastaga kasvas kitilastuste hulk 34% ning lehevaatamised kokku

28%.
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Vaadatud lehti Keskmine

Alajaotus Kulastusi Lehevaatamisi kllastuse kllastuse
kohta kestus
Convention ENG 9 536 61 299 07:25
visittallinn.ee/convention 643
Konverents EST 6 253 24 900 398 04:04

visittallinn.ee/konverents

Kokku 15 789 86 199

Koikidest konverentsikiilastustest olid uued kiilastajad 71% (eng) ja 70% (est),
korduvkulastajaid eng 39% / est 30%. VOrdluseks kogu veebil korduvkilastajate osakaal oli
21%.

Kuude 18ikes jagunevad nii eesti kui ka inglise keelse konverentsiveebi kilastused suhteliselt
Uhtlaselt. 2017. aastal eristus convention segmendi kilastused oktoobrikuus teistest kuudest

seetdttu, et siis oli konverentsi veebikampaania.

Segmentide convention/ENG ja konverents/EST kulastused
kuude |6ikes 2017
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Allikas: Google Analytics

Eestikeelne konverentsiveebist vaadati kdige enam konverentsikohti (12 722 korda). Huvi oli

suur ka tugiteenuste ja elamisturismi alajaotuse vastu.
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Konverentsiveebi (/est/konverents) alajaotuse lehevaatamised
2017

Konverentsikohad [N (022
Tugiteenused [ 1095
Elamusturism [l 1050

Tallinna Konverentsibiiroo [l 968
Avaleht |l 772

Kohtumised Tallinnas [l 611
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Allikas: Google Analytics

Kdige enam lehevaatamisi oli inglisekeelsel veebil konverentsikohtade alajaotuses - 7 648

vaatamist ning vaadati aktiivselt ka Incentive ja teenusepakkujate alajaotusi.

Konverentsiveebi (/eng/convention) alajaotuse
lehevaatamised 2017 koos objektide vaatamisega

Venues [N 7648
Title page [N 019
Service suppliers |G 2252
Incentive | I 1691
How-can-we-help | 1493
Meet in Tallinn** | NRNRREEEEEEE 3252

0 1000 2000 3000 4000 5000 6000 7000 8000 9000

Allikas: Google Analytics
** Meet in Tallinn sai kiilastajate tédhelepanu just seetdttu, et sellel lehel oli oktoobris konverentsi

veebikampaania.
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Meetings.ee konverentsiiirituste kogumise platvormi kilastati 2017. aastal 1 380 korda
(2016. aastal 2 414 korda).

Kilastused olid valdavalt pikad - keskmiselt lle 8 minuti klllastuse kohta - kuna kilastajateks
on professionaalid, kes esitavad konverentsilirituste andmeid. Keskmine kilastuse kestus
00:08:27 minutit (2016 aastal 00:05:56). 49% kiilastustest tehti Tallinnast, 14% Tartust ja 2%

Parnust.

Kokkuvote

2017. aastal 66bis Eesti majutusettevotetes kokku 3,54 miljonit turisti (+7%)*, kellest 49% ehk
1,72 miljonit (+3%) peatus Tallinnas.

Seoses tooreisiga peatus Tallinna majutusettevotetes kokku 475 968 kilastajat, kes
moodustasid 28% kdigist Tallinna majutusettevotetes peatunud kiilastajatest. 18% kdikidest
tooreisidel osalejatest on konverentsireisijad. VOrreldes eelnenud aastaga kasvasid

konverentsireisid +23%, muud arireisid +8% ja puhkusereisid kahanesid -1%.

Suure osa Tallinna todreisijatest moodustasid valisturistid (81%). Tdoreisid olid kestuselt
vorreldes teistel eesmarkidel linnakllastustega veidi pikemad. 2017. aastal tooreiside pikkus
Tallinnas eelnenud aastaga vorreldes vahenes (-2%). Keskmine tooreisi kestus oli 1,86 66d; sh
konverentsireisid 1,74 66d ning arireisid 1,89 066d. Vordluseks, puhketuristide keskmine

viibimine Tallinna majutusettevotetes oli 1,79 66d.

Konverentsilrituste internetipdhisele platvormile meetings.ee esitas andmeid Eestis 2017. aastal
toimunud konverentsiirituste kohta 50 ettevotet. Sisestatud andmete anallisist selgus, et
2017. aastal toimus Tallinnas 79% koikidest Eestis aset leidnud konverentsilritustest (ning

koikidest rahvusvahelistest konverentsilritustest 89%).

Tallinnas Uritusi korraldavatest ettevotetest esitasid 2017. aastal andmeid 3 755 Tallinnas
toimunud konverentsilrituse kohta 35 korraldajat. Nendel Uritustel osales kokku 238 144
delegaati, kellest 62 805 (26%) olid valisriikide elanikud ning 175 339 (74%) kohalikud

elanikud. Aastases vordluses kasvas konverentsilrituste arv (+17%) ja osalejate arv (+25%).

Jatkuvalt on Tallinnas toimuvad konverentsiliritused lihikesed. 73% (ritustest kestsid Uhe
paeva, 18% kaks paeva ning vaid 9% kestsid kolm vdi enam paeva. Rahvusvahelised uritused

toovad inimesi Tallinna pikemaks ajaks kui kohalikud konverentsiiritused, 65%

4 Vrdlus 2016. aastaga
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rahvusvahelistest Uritustest olid 1-paevased ja 16% kestsid kolm v6i enam paeva. Vélisosalejate
jaotus Urituse kestuse I0ikes erineb eestimaalaste osalusest oluliselt; 33% valisdelegaatidest ja
77% kohalikest delegaatidest osales Uihepaevasel (ritusel ning nelja vdi enama paevasel Uritusel

viibisid 11% valisosalejatest ning vaid 3% kohalikest delegaatidest.

Konverentsilritused olid vdrdlemisi hooajalised - Uritusi korraldatakse rohkem kevadkuudel
(aprillist juunini) ning stgisel (septembrist novembrini). Konverentsitrituste korraldamiseks olid
kdige populaarsemad kuud november (477 Uritust), september (416 (ritust) ja oktoober (401
Uritust), mil toimusid ka Eesti EL Noukogu eesistumisega seotud Uritused. Rahvusvahelisi Uritusi
kdige vahem juulis (61) ja kdige enam septembris (164). Kohalikke Uritus oli samuti kdige véhem

juulis (43) ja kbige rohkem novembris (336).

Konverentsilritustest oli enam kui pool (59%) 10-39 osalejaga ja Gihel protsendil kdikidest 2017.
aastal toimunud Uritustest oli osalejate arv suurem kui 500. Aastases vordluses on kasvanud
kdige enam 500+ osalejaga kohalikud konverentsiliritused (2016 a. 22 ritust, 2017 a. 38

dritust, kasv +73%).

Konverentsilrituste teemavaldkondade vordluses tousid esile poliitika, majanduse ja meditsiini
valdkonna Uritused. Peamiselt leidsid Uritused aset hotellides (82%). Tallinnas toimunud urituste
korraldajad olid peamiselt korporatiivettevotted (60%), neile jargnesid avalik sektor (24%) ja

assotsiatsioonid (13%).

Tallinna turismiveeb visittallinn.ee kogus 2017. aastal kokku 5,6 miljonit lehevaatamist
(pageviews) (+5%) Tallinna turismiveebi konverentsikorraldajatele suunatud lehekiilgi vaadati
86 199 (+28%) korral, neist eestikeelse alajaotuse vaatamisi oli 24 900 ning inglisekeelsel 61
299 lehevaatamist. Keskmiseks kilastuse ajaks kujunes inglisekeelsel konverentsiveebi
alajaotusel 7:25 minutit ning eestikeelsel 4:04 minutit. Vordluseks puhketurismiveebi
keskmiseks kiilastuse kestuseks oli 3:18 minutit. Eestikeelsel konverentsiveebil vaadati kdige
enam konverentsikohti (12 722 korda). Huvi oli suur ka tugiteenuste ja elamisturismi alajaotuse
vastu. Inglisekeelsel veebil oli kdige enam lehevaatamisi samuti konverentsikohtade alajaotuses

- 7 648 vaatamist ning vaadati aktiivselt ka Incentive ja teenusepakkujate alajaotusi.
Konverentsilrituste andmekogu meetings.ee kullastati 1 380 korral.

2017. aasta on olnud positiivhe konverentsiiirituste nditajates - lirituste arv kasvas

+17% ja osalejate arv +25%.
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Lisa 1. Meetings.ee andmekogusse 2017. aastal Tallinnas toimunud

konverentsiiirituste andmed esitanud ettevotted

Andmete esitaja

Alexela Kontserdimaja Park Inn by Radisson Central Tallinn
Baltic Tours DMC Park inn by Radisson Meriton Tallinn
Baltic Travel Group Publicon

Baltic Event Radisson Blu Hotell Olimpia

CWT Estonia Radisson Blu Sky Hotel

DMC Estonia Reiser

Eesti Rahvusraamatukogu Reisiekspert Conference Expert
Erinevate Tubade Klubi Swissotel Tallinn

Estravel Baltcoming Tallink City Hotel

Eventus Group Tallink Spa & Conference Hotell
GoHotel Shnelli Tallinna Ettevdtlusameti turismiosakond
Hotell Euroopa Tallinna Lauluvaljak

Hotell Ulemiste Tallinna Teletorn

Kreutzwald Hotel Tallinn Tallinna Ulikooli Konverentsikeskus
Kumu Kunstimuuseum Via Hansa DMC & PCO

Lennusadam

Mektory keskus .

Esitajaid kokku: 35
Mustpeade maja
Nordic Hotel Forum

Original Sokos Hotel Viru
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Lisa 2. Meetings.ee andmekogusse 2017. aastal Eestis toimunud

konverentsilirituste andmed esitanud ettevotted

Andmete esitaja

Alexela Kontserdimaja

Baltic Tours DMC

Baltic Travel Group

Baltic Event

CWT Estonia

DMC Estonia

Dorpat Hotell ja Konverentsikeskus
Eesti Pollumajandusmuuseum
Eesti Rahva Muuseum

Eesti Rahvusraamatukogu
Erinevate Tubade Klubi

Estonia Resort Hotel & Spa
Estravel Baltcoming

Eventus Group

Georg Ots Spa Hotel

Glehni loss

GoHotel Shnelli

Hotell Euroopa

Hotell Pallas

Hotell Ulemiste

Jadaja keskus

Kreutzwald Hotel Tallinn

Kumu Kunstimuuseum
Lennusadam

Mektory keskus

Mustpeade maja

Nordic Hotel Forum

Original Sokos Hotel Viru

Park Inn by Radisson Central Tallinn
Park inn by Radisson Meriton Tallinn

Publicon

Radisson Blu Hotell Olimpia
Radisson Blu Sky Hotel

Reiser

Reisiekspert Conference Expert
Strand SPA & Konverentsihotell
Swissotel Tallinn

Tallink City Hotel

Tallink Spa & Conference Hotell

Tallinna Ettevotlusameti turismiosakond

Tallinna Lauluvaljak

Tallinna Teletorn

Tallinna Ulikooli Konverentsikeskus
Tartu Kutsehariduskeskus
Tartumaa Tervisespordikeskus
Tartu Ulikool

Teater Vanemuine

Vanemuise Kontserdimaja

Via Hansa DMC & PCO

V Spaahotell

Esitajaid kokku: 50
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Lisa 3. 2017 a. Tallinnas toimunud konverentsiiirituste jaotus kuude loikes

| Urituse liik

Jaanuar

Veebruar

Marts

Aprill

Mai

Juuni

Juuli

August

September

Oktoober

November

Detsember

KOKKU:

Kohalik
konverentsiuritus
(védhem kui 20%
osalejatest olid
valismaalased)

211

246

267

245

268

164

43

104

252

272

336

257

2655

Rahvusvahelised
konverentsilritused
(20% osalejatest olid
valismaalased)

63

67

77

83

97

73

61

69

164

129

141

66

1090

KOKKU (iiritused)

274

Allikas: meetings.ee

313

344

328

364

237

104

173

416

401

477

323

3755
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Lisa 4. 2017 a. Tallinnas toimunud konverentsiiirituste osalejate jaotus kuude loikes

Urituse liik

Jaanuar

Veebruar

Marts

Aprill

Mai

Juuni

Juuli

August

September

Oktoober

November

Detsember

KOKKU:

Ainult kohalikud
osalejad
kohalikul
uritusel

9771

10549

15100

17543

13135

7776

3713

5160

15012

17442

25044

13049

153294

Valisosalejad
kohalikul
uritusel

78

120

242

589

136

125

165

373

401

202

358

109

2898

Vélisosalejad
rahvusvahelisel
uritusel

2151

1584

2881

2770

4395

4131

4469

3752

12130

9235

9942

2467

59907

Kohalikud
osalejad
rahvusvahelisel
Uritusel

1517

740

785

651

1775

953

1649

965

4816

3563

3545

1086

22045

Delegaadid
kokku

13517

12993

19008

21553

19441

12985

9996

10250

32359

30442

38889

16711

238144

Kohalikud
osalejad
kokku

11288

11289

15885

18194

14910

8729

5362

6125

19828

21005

28589

14135

175339

Vilisosalejad
kokku

Allikas: meetings.ee

2229

1704

3123

3359

4531

4256

4634

4125

12531

9437

10300

2576

62805
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