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Valiskulastajad Eestis, 2018

. e : : e N=6 071397
« 2018. aastal kulastasid valisriikide elanikud Eestit 6,07 miljonil
korral. Uhepaevakulastused moodustasid koikidest ‘muud
kilastustest 47% (kokku 2,83 miljonit reisi) ja Va}('g‘lzuﬂ'd

mitmepaevakulastused 53% (kokku 3,23 miljonit reisi). 17%

Soome

aapan 2%
Jaapan 2% 30%

« Enam kui kolmandik kulastusi tehti Soomest (kokku 2,05
miljonit kllastust). Soomest saabunud kulastajate arv vahenes Hispaania 2%
5%. Suurbritannia 2%

Leedu 2%
« 15% kulastustest tehti Venemaalt, 1% Latist ning 8%

‘. USA3%
Saksamaalt. Kasvas reiside arv Euroopa kahelt suuremalt 3
turismiturult Suurbritanniast (+4%) ja Saksamaalt (+6%). Rootsi 4%
« Aasiariikidest parit turistide arv jatkas kasvu. See moodustas Saksamaa
2018. aastal 6% kulastajate uldarvust. Suurim sihtturg Jaapan. 8%
Venemaa
I, . .. . . . Lati 15%
- Valiskllastajad tarbisid Eestis kaupu ja teenuseid 1%
hinnanguliselt 1,4 miljardit euro eest (+3%). Allikas: Eesti Pank

http://statistika.eestipank.ee/#/et/p/i410/1/2831/2620 (sefs 7.02.2019)
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Majutatud turistid ja nende oobimised,2018

1. 2/3valisriikidest Eestisse saabunud mitmepaevakulastajatest peatus
majutusettevotetes ning 1/3 muudes majutuskohtades voi sOprade-tuttavate juures.

2. Majutusettevotetes peatus 2018. aastal 3,59 miljonit turisti, kes jaid
majutusettevotetesse kokku 6,63 miljonit 00ks
* 1,45 miljonit siseturisti 2,46 miljoni o0bimisega
« 2,14 miljonit valisturisti 4,177 miljoni cobimisega

3. VOrreldes 2017. aastaga peatus majutusettevotetes 1% rohkem turiste ja nende
oobimisi oli 2% rohkem
« siseturiste oli 4% ja nende oobimisi 4% rohkem
« valisturiste oli1% vahem ja nende 60bimisi 1% rohkem
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Tallinna osakaal: majutatud turistid

Eesti

0 Tallinn
(turistid, N=3591495) (turistid, N=1715 008)
siseturistid
siseturistid 48% 5%
40%

valisturistid
60%

valisturistid
85%

Allikas: Statistikaamet, http.//pub.stat.ee/px-web.2001/Database/Majandus/23Turism_ja_majutus/ozMajutus/o2Majutus.asp (seis 8.02.2019)
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allinna osakaal: oobimised

Eesti Tallinn
(6obimised, N=6 630 315) (0obimised, N=3149 626)

siseturistide
o0obimised
14%

siseturistide
oobimised
37%

valisturistide

00bimised
63%
valisturistide
00bimised
86%

Allikas.: Statistikaamet, http.//pub.stat.ee/px-web.2001/Database/Majandus/23Turism ja_majutus/o2Majutus/o2Majutus.asp (seis 8.02.2019)
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Tallinna kulastajad 2018

Valis-
Eesti kilastajad
elanikud 4,64 min
(+5%)

N Uhepéeva-
Valisturistid killastajad

1,93 mIn
o 2,71 min
(+4%) (+6%)

Uhepaeva-

Siseturistid kiilastajad

Majutusettevotetes Majutusettevotetes Mujal Kruiisi- Teised

Mujal
(sh tasuta)
oobijad

sobijad dobijad (Sggf)-i‘j‘;fja) reisijad (ihepaeva-
252282 1462726 471 000 635000 kulastajad
(+7%) (-2%) (+32%) (+12%) 2,07 min

1.71 mIn
(11%)
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Valiskulastajad Tallinnas, 2018

2018. aastal teqgid valisriikide pusielanikud
Tallinnasse kokku 4,64 miljonit kulastust™®
« Uhepaevakulastusi 2,71 miljonit

« mitmepaevakulastusi1,93 miljonit

Vorreldes 2017. aastaga kulastas Tallinna 5%
rohkem valiskulastajaid

« Uhepaevakulastajaid oli 5%

« mitmepaevakulastajaid oli 4% rohkem

« IgaTallinna elaniku kohta kulastas linna
kimme valisriikide elanikku

*esialgsetel andmetel : 7.02.2019
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muudes
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10%
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14%

mitmepaeva-
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31%
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muud

valisriigid

kokku
19%

Leedu
2%

Hispaania 2%

Suurbritannia 3%

Jaapan 3%
USA 4%

Rootsi

4% Lati
7%
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Saksamaa
9%

N=4 644 000

Soome
36%

Venemaa

allinna peamised sihtturud

m% 59%

Soome
Venemaa
Saksamaa
Lati

Rootsi

USA

Jaapan
Suurbritannia
Hispaania
Leedu

muud valisriigid kokku

0% 50% 100%

m mitmepdevakulastused  muhepaevakulastused
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Tallinnas majutatud turistid ja nende oobimised

1.  Enam kui 3/4 Tallinna mitmepaevakulastajatest peatus Tallinna majutusettevotetes.

2. Tallinna majutusettevotetes peatus 2018. aastal 1,71 miljonit turisti, kes jaid
majutusettevotetesse kokku 3,15 miljonit 60ks
* 1,46 miljonit valisturisti 2,70 miljoni o6bimisega
« 252 tuhat siseturisti 440 tuhande oobimisega

3. VOrreldes 2017. aastaga peatus majutusettevotetes 1% vahem turiste, aga nende
oobimisi oli 2% vorra rohkem

« valisturiste oli 2% vahem, aga nende 60bimisi 1% rohkem
« siseturiste oli7% ja nende 0obimisi 8% rohkem

4. lgaTallinna elaniku kohta peatus Tallinna majutusettevotetes 3,8 turisti
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Tallinna majutusettevotes oobinud turistid
ja nende oobimised 2014-2018
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Majutusettevotetes peatunud turistid Tallinnas

2014-2018
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Allikas. Statistikaamet
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101203
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2014

+3%

1461937 1493544
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Majutusettevotetes peatunud valisturistid, 2018

Tallinna majutusettevotetes peatunud Arv Ary Muutus o
valisturistid, N=1 462726 (-2%) .

Soome 578 246 -71 417 -1
Venemaa 140 203 1982 +1
muud
valisriigid oome Saksamaa 101 629 14 714 +17
kokku
23% 39% Lati 56 555 1555 +3
taalia 2% Suurbritannia 52 065 2736 +6
Hispaania 2% Rootsi 49709 -2 701 -5
Leedu 3% Ameerika Uhendriigid 40 899 7325 +22
. Ameerika Leedu 40 320 2030 +5
Uhendriigid 3%
Rootsi 3% Hispaania 35146 3125 +10
Suurbritannia 4% /| sti 4% Venemaa Itaalia 29693 -74 0%
10%
Saksamaa 7% muud valisriigid kokku 338 261 9 907 +3%
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Valis- ja siseturistide jagunemine kuude kaupa

(osakaal aasta reisidest, Gini 0,130)
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Sesoonsus reisi eesmarkide jargi, 2018

(osakaal aasta reisidest)
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Valisturistid Tallinna majutusettevotetes
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Soome turistid Tallinna majutusettevotetes
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Venemaa turistid Tallinna majutusettevotetes
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Saksamaa turistid Tallinna majutusettevotetes
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Tallinna majutusettevotetes peatunud turistide
kulastused muudel pohiturgudel
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Tallinna majutusettevotetes peatunud turistide
kulastused teistelt suurematelt valisturgudelt
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Valisturistid Tallinna majutusettevotetes. Reilsi

eesmark

Muu 2017
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Siseturistid Tallinna majutusettevotetes
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Siseturistid Tallinna majutusettevotetes. Reisi

eesmark
2017

Muu
2%

Arireis
32%
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60%

Konverents
6%

Tallinna turismitrendid 2018

2018

Muu
2%

Arireis
33%
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59%

Konverents
6%
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Tallinna reisi pikkus, 2018

Keskmine reisi pikkus: 1,84 60d

Valisturistide reisi pikkus: 1,85 00d Siseturistide reisi pikkus: 1,74 60d

2,20

1,96

2,00 1,89

1,80

1,40 1,53
1,20
1,00

Allikas: Statistikaamet —e—valisturistid --e=siseturistid
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allinna tooreiside pikkus 2018

Keskmine tooreis: 1,88 00d
Keskmine konverentsireis: 1,62 00d
Keskmine arireis: 1,92 00d
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Allikas: Statistikaamet
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Tallinna majutusettevotted

1. Tallinnas tegutses 145 majutusettevotet (sh. 61 hotelli), kus oli rohkem kui 5 majutuskohta.
Majutusteenuste pakkujate arv varieerub hooajaliselt (131-145). Keskmiselt oli aasta jooksul

muugis ca 7700 tuba 16 200 voodikohaga. AirDNA hinnagul oli Tallinna majutusturul pakkumises
2500 kulaliskorterit.

2. Tallinna majutusettevotetes keskmine tubade taitumus 66% ja voodikohtade taitumus 53%.
Kuude |0ikes oli tubade taitumus varieeruv — kdéige madalam oli see jaanuaris kui muugis olnud
tubadest oli taidetud 50% ning koige korgem juulis (84%).

3. Oo0paeva keskmiseks hinnaks kujunes 47 eurot, mis on 2% vorra kallim eelnenud aastast.

4. Korgeima keskmise majutushinnaga kuu oli august (53 eurot) ning 60paeva madalaim maksumus
oli martsis-aprillis (41 eurot).

5. Tallinna majutusettevotted teenisid majutusteenuste muugist kokku149,3 miljonit eurot (+3%).
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Tallinna majutusettevotetes tubade taitumus ja
oopaeva keskmine maksumus
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Allikas. Statistikaamet
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Lennureisijad

Tallinna Lennujaamas teenindati 3 miljonit reisijat (+13%). Kokku oli 41 otseliini (sh.
aastaringseid sihtkohti oli 27). Kdige rohkem oli reisijaid Helsinki (10%), Frankfurti (10%), Riia

(9%) ja Stockholmi (8%) liinidel.
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2 500 000 2166 820 2221615
2 017115

2 000 000
1500 000
1000 000

500 000

2014 2015 2016 2017 2018

@]

Allikas: Tallinna Lennujaam
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Laevareisijad

TallinnaVanasadamat labis 10,5 miljonit reisijat. Soome suunal reisis 8,83 miljonit inimest, Tallinn-
Stockholm liinil reisis 1,03 miljonit inimest ning Tallinn-Peterburi liinil 85 tuhat inimest.
Kruiisilaevad toid Tallinnasse 635 tuhat kulastajat.
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Allikas. Tallinna Sadam, Veeteede Amet
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Kruiisituristid Tallinnas

2014-2018
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Allikas: Veeteede Amet, Tallinna Sadam, http.//ts.ee/statistika
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Kruiisituristid Tallinnas 2018

muud riigid 10,251 8,672
kokku T
16% :

Saksamaa 51,171
30%
lisrael 1%

Mehhiko 2%
Prantsusmaa 2%

17,306 23118
M o,
Austraalia 3% 10,804 14,950
Hispaania
4%
Kanada
4%
Itaalia

5%

1%
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12%

@ices @Naine

Allikas.: Veeteede Amet, Tallinna Sadam, http.//ts.ee/statistika
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Turismiinfokeskuses teenindatud kliendid 2018
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Paringud turismiinfokeskuse tootajatele
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Visittallinn.ee kulastused 2018

2,27 miljonit kulastust (+27%)
6,50 miljonit lehevaatamist (pageviews) (+16%).
Keskmiselt vaadati 2,87 lehte kulastuse kohta.

Keskmiseks kulastuse kestus 02:51 minutit

pageviews (2018)

pageviews (2017) 34% 20% 21% 17% 2% I

0% 20% 40% 60% 80% 100%

mENG mEST mFIN mRUS mFRA mGER m)P mSWE
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Kokkuvote

1. Rohkem valiskulastusi. Valisriikide pusielanikud tegid 2018. aastal Tallinnasse 4,6 miljonit kulastust.
Tallinnas moodustasid uhepaevakulastused koikidest kulastustest 59% (kokku 2,71 miljonit) ja
mitmepaevakulastused 41% (kokku 1,93 miljonit).

2. Majutusettevotetes peatunud turistide arv vahenes, o0obimiste hulk kasvas. Pealinna
majutusettevotetes peatus kokku 1,71 miljonit turisti (-1%). Koikidest Tallinnas majutatud kulastajatest olid
85% valisturistid. Tallinna kolm suuremat turismiturgu on Soome, Venemaa ja Saksamaa ning nende
arengud olid erisuunalised. Soomest saabus ligi 40% koikidest majutusettevotetes peatunud
valisturistidest (578 250 turisti, -11%), Venemaalt 10% (140 200, +1%) ja Saksamaalt 7% (101 600, +17%).
Tallinna turismiturg muutus mitmekesisemaks (Gini 0,764). Turistid veetsid Tallinna majutusettevotetes
kokku 3,1 miljonit 60d (+2%).

3. Tallinna kulastuste hooajalisus vahenes ja reisid olid eelnenud aastast pikemad. Veidi rohkem kui 2/3
linnakUlastustest tehti aprillist-oktoobrini ja linnakulastajaid oli kdige rohkem juulis. Vorreldes eelmise
aastaga jaotusid kulastused aasta jooksul Uhtlasemalt (Gini 0,130). Tallinna majutusettevotetes peatunud
kllastajate reisi keskmine pikkus o0li1.84 00d (+2%).

4. Jatkuvalt on Tallinn hinnatud kui puhkuse sihtkoht, kuid aastaga suurenes arireiside hulk ligi
kimnendiku. 66% majutusettevottes peatunud turistidest tuli Tallinnasse puhkusele, 31% moodustasid
arireisijad (sh 4% konverentsireisid), 3% muudel eesmarkidel linnakulastajad. Puhkusereiside arv vahenes
5%, arireiside hulk kasvas 9%, muudel eesmarkidel linnakutlastuste arv suurenes 5%.
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Kokkuvote

5. Majutusturgu modjutas varasematest aastatest rohkem jagamismajandus. Tallinnas tegutses 2018. aastal
145 majutusteenuseid pakkuvat ettevotet (sh 61 hotelli), milles oli aasta jooksul keskmiselt muugis 7 700 tuba
ja 16 200 voodikohta. Aasta jooksul Tallinna majutusettevotetes muugis olevate tubade ja voodikohtade hulk
muutus vastavalt noudlusele. Aasta keskmine tubade tditumus Tallinna majutusettevotetes oli 66% ning
keskmiseks hinnaks kujunes 47 eurot (+2%). Majutusettevotted teenisid majutusteenuste muugist 149 miljonit
eurot. Lisaks pakuti majutust 2500 kulaliskorteris ning nende pakkumiste hulk Airbnb.com portaalis kasvas
aastaga ligi kolmandiku.

6. Kokku labis Tallinna Lennujaama 3 miljonit reisijat (+13%). Reisijate arvu kasvu toi sihtkohtade ja lendude
arvu suurenemine. Tallinna Vanasadamas teenindati 10,5 miljonit reisijat (0%). Olulisel maaral (+12%)
kasvas kruiisireisijate hulk. Kruiisilaevad tegid aasta jooksul Vanasadamasse 339 kulastust ning linnaga kais
tutvumas 635 000 Kruiisireisijat.

7. Huvi Tallinna turismiinfo vastu suurenes. Tallinna turismiinfot jagati turismiinfokeskuses, Tallinna
turismiveebis, uudiskirjadega ning VisitTallinna kontodel sotsiaalmeedias. Tallinna turismiinfokeskuses
teenindati 316 ooo kulastajat. Turismiveebi kllastati aasta jooksul kokku 2,27 miljonit korda (+26%) ning enim
sirviti vaatamisvaarsuste, urituste, thistranspordi ja toitlustuskohtade infot.

8. Valiskulastajad tarbisid Tallinnas kaupu ja teenuseid hinnanguliselt 1,05 miljardi euro eest (+3%).
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